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THANH TRA CHINH PHU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

S6:9%82/TB-TTCP
Ha Néi, ngay 46 thdng 11 ném 2017

THONG BAO KET LUAN THANH TRA
Vé viéc thanh tra trach nhiém cia Cha tich Uy ban nhan dan tinh
Ninh Binh trong viéc thwe hién phap lut vé thanh tra, tiép cong din, khiéu
nai, to cio va phong, chng tham nhiing, giai doan 2011-2015

Ngay 21/02/2017, Thanh tra Chinh phii ban hanh Két luin thanh tra sé
344/KL-TTCP vé viéc thanh tra trach nhiém cua Chu tich UBND tinh Ninh
Binh trong viéc thuc hién phép luat vé thanh tra, tiép cong dén, khiéu nai, td co
va phong, chéng tham nhiing. Két luan thanh tra dd duge Pho Thu tuéng thuong
truc Truong Hoa Binh ddng y tai Thong béo sb 4552/VPCP-V.I ngay 04/5/2017
cua Vian phong Chinh phu.

Céan cu Diéu 39 Luat Thanh tra s§ 56/2010/QH12 ngay 01/7/2010 quy
dinh vé cong khai két luan thanh tra; Diéu 46 Nghi dinh s6 86/2011/ND- Cp
ngdy 29/11/2011 ctia Chinh phu vé hudng dén thuc hién Luat Thanh tra; Diéu
27 Luat Phong, chéng tham nhiing nim 2005 va Khoan 13, Diéu. 1 Luat s6
27/2012/QH13 ngay 23/11/2012 cua Quéc hoi sira dbi, bd sung mot sd didu cua
Luét Phong, chbng tham nhung vé cong khai Két luan thanh tra; Quy ché cong
khai Két luan thanh tra ctia Thanh tra Chinh phti ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 1885/QD-TTCP ngay 31/7/2012 cla Tong Thanh-tia Chinh phu.

Tong Thanh tra Chinh phu thong bao Két luan thanh tra nhu sau:
I. NOI DUNG THANH TRA

Thanh tra trach nhiém cua Chu tich UBND tinh Ninh Binh trong viéc thuc
hién phép luat vé thanh tra, tiép cong dan, khiéu nai, t§ cdo va phong, chéng
tham nhiing, giai doan 2011-2015. ‘

IL. NOI DUNG KET LUAN THANH TRA

1. Két qua dat dugc trong viéc thue hién phap luat vé thanh tra, tlep
cong dan, khiéu nai, t6 cdo va phong, chong tham nhiing

Trong 05 nam (2011-2015), Chu tich Uy ban nhén dén tinh Ninh Binh da
tich cuc t6 chirc thuc hién phap luat vé thanh tra, tiép cong dén, khiéu nai, tb cao

va phong, chdng tham nhiing trén dia ban tinh Ninh Binh va d3 dat dugc mét s
két qua sau day:

1.1. Vé céng tic quan ly nha nuoc:

Cong tac quan ly nha nude vé thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu
nai, t6 cdo va phong, chéng tham nhiing duge Chu tich Uy ban nhan dan tinh
xac dinh 1a mot trong nhiing nhiém vy quan trong va thuong xuyén quan tdm chi
dao cac cép, cac nganh trong tinh thuc hién twong déi tt; da ban hanh nhidu vin




ban 1anh dao, chi dao, quan triét va trién khai thuc hién céac chu truong, chinh
sach, phdp luat ciia Dang va Nha nu6c; dé chi dao cac cép, cac nganh thuc hién
va ddy manh cdng tac tuyén truyen pho bién gido duc phap luat véi nhiéu hinh
thuc phong phu, thiét thuc dén toan thé can bo, cong chirc, vién chtrc va nhan
dan; noi dung phong, chdng tham nhiing dugc dua vao chuong trinh giang day
trong truong hoc di va dang dugce thuc hién hiéu qué; cong tac tap huén, bdi
dudng nghiép vu cho cén bd ludn dugce chu trong; cong tac thanh tra, kiém tra
trach nhiém ddi véi cac co quan, don vi truc thuéc dugc quan tam chi dao, hang
nam di dua vao trong chuong trinh ké hoach cong tac thanh tra.

1.2. Cong tic tiép cong dan, xir Iy don thw va gidi quyét khiéu ngi, to
cdo:

Chu tich Uy ban nhan dan tinh da trién khai thuc hién nghiém tic, c6 hiéu
qua Luat Tiép coéng dan va Pé 4n “D6i méi cong tac t1ep cong dan” cua Thu
tudéng Chinh phu, thanh lap Ban Tiép cong dan cac cap, kién toan bd may va
nang cao chét lugng doi ngli can bd 1am cong tac tiép cong dan, xtr ly don thu va
giai quyét khiéu nai, to céo; thyc hién nghiém tac viéc tlep cong dan dinh ky
theo quy dinh, sau mdi bubi tiép cong dan cia Chu tich Uy ban nhan dan tinh
déu ra théng bao két qua va chi dao cac nganh chirc nang tap trung xem Xet, giai
quyet truc tlep chi dao va coi trong cong tac dbi thoai trong giai quyet cac vu
viéc khiéu nai, t6 cdo phirc tap, dong nguoi.

Viéc chip hanh phap luat vé t1ep cong dan, kh1eu nai, t6 cdo cua thu
trudng co quan quan ly nha nudce cac cap, cac nganh’ tuong d6i nghiém tac; cac
co quan hanh chinh nha nuéc déu da thanh 1ap Ban tle;p cong dan, kién toan bd
may theo quy dinh, bb tri dia dlem va bao dam trang thiét bi can thiét phuc vu
cong tac tiép cong dan; niém yét cong khai trinh tu, thu tuc, ndi quy, quy ché,
lich tiép cbng dan; viée tiép cong dan co ban duoc td chirc va duy tri thuong
xuyén theo quy dinh; so vu viée khleu nai, t6 céo dé c6 két luan, quyet dinh giai
quyet thudc thAm quyen cua cac cAp, nganh dat ty 1¢ kha cao; chat luong giai
quyét cac vu viéc khiéu nai, td céo ctia «cong déan da,dugc néng 1én; cac vu viéc
sau khi c6 két luan, quyét dinh g1a1 quyét co ban di duge t& chirc thuc hién; viéc
thuc hién kiém tra, ra soat vu viéc theo Ke hoach 1130/KH-TTCP va 2100/KH-
TTCP cta Thanh tra Chinh phu dugc trién khai nghiém tuc, nhiéu vu viéc khiéu
nai, ,to cao phuc tap, ton dong, kéo dai trén dia ban tinh co ban di dugc giai

quyét.

Thanh tra tinh, Ban Tlep cong dén tinh va Van phong UBND tinh tich cuc
trong cong tac, chu dong nam bat tinh hinh, tham muu cho Chu tich Uy ban
nhén dan tinh chi dao cong tac tlep dén, xtt ly don thu, giai quyét khleu nai, to
cdo; ddng thoi xem xét két luan, kién nghi giai quyet nhiéu vu viéc khiéu nai, to
cdo c¢o hiéu qua.

1.3. Cong tac thanh tra:

Tb chtc bd mdy hoat dong ctia nganh Thanh tra tinh Ninh Binh duogc
thuong xuyén cing co va kién toan; co so vat chit duoc quan tAm ting cuong
dam bao cho hoat déng thanh tra; ddi ngfl can bd 1am cong tac thanh tra co pham
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chat chinh tri, ning luc trinh do chuyén moén co ban dap ing yéu cau nhiém vu
duoc giao.

Hang nam, Chu tich Uy ban nhéan dan tinh; Giam déc céc so, nganh; Chu
tich Uy ban nhén dan cac huyén, thanh phé déu trién khai x4y dung va phé duyét
chuong trinh, ké hoach thanh tra trén cac linh vuc quan ly nha nuéce theo dinh
hudng ctia Thanh tra Chinh phti va nhiém vu phat trién kinh té - x héi cia tinh.

Cong tac thanh tra duge trién khai thuc hién theo dung ké hoach phé
duyét, dong thoi véi viée thanh tra dot xuit; qua cong tic thanh tra d3 chi ra
nhing thiéu sét, khuyét diém, kién nghi xt ly pht hop; gép phan nang cao hiéu
luc, hiéu qua trong quan ly nha nudc trén céc linh vuec.

1.4. Cong tic phong, chong tham nhiing:

T chic bd may phong, chéng tham nhiing cua tinh, cac s0, nganh, cac
huyén, thanh phd dugc thanh 1ap va kién toan; cap uy, chinh quyén céc cép, cac
nganh di t6 chirc trién khai thuc hién nghiém tic cdc quy dinh cia phép luat vé
cong tac phong, chéng tham nhiing, d4 ban hanh nhidu vin ban, chuong trinh va
ké hoach hanh dong cu thé chi dao thuc hién, tao duoc su chuyén bién co ban
trong nhén thirc va hanh dong.

Chu tich Uy ban nhan dén tinh d4 chi dao co quan chuyén mén va Uy ban
nhan dén céc cap thuc hién cong khai, minh bach trong céng tac quan ly va sur
dung dét dai va mét sd linh vuc trong hoat dong cta co quan, t6 chirc, don vi;
ban hanh cac van ban cu thé hoa cac co ché, chinh sach, cac dinh muc, tiéu
chuin, quy trinh giai quyét cong viéc, day manh cai cach hanh chinh va thu tuc
hanh chinh trén cac linh vuc cla quan ly nha nuge: V1;:c ké khai tai san, thu
nhap theo quy dinh dugc thyc hién tuong d6i nghlem tc;.céc bién phap phong
ngtra dugc trién khai trong ddi ddng bd.

Viéc diéu tra, Xét Xt cac vu an vé tham nhiing duoc quan tAm; da dleu tra,
phat hién, truy t6, xét xtr nhidu vu 4n tham nhiing; qua d6 da gop phén én dinh
chinh tri, trdt ty an toan xa hoi, cung c6 long tin cia nhén dan.

2. Mt s6 thiéu sét, ton tai can khic phuc
2.1. Vé céng tic quan ly nha nwoc:

Cong tac ban hanh céc vén ban huéng dan, chi dao diéu hanh qua céc nam
vé cong tac thanh tra, tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong,
chong tham nhiing tai mot s6 s& voi sd luong van ban con han ché, chit luong
mot sO van ban chua cao; cong tac tuyén truyén, phd bién phép luat chua that su
sdu rong, chi yéu van thong qua cac phuong tién théng tin dai ching, nén hiéu
qua chua cao, nhan thirc ctia mét b phan cén bg, céng chirc va nhan dan c¢6 noi
con han ché; cong tac thanh tra, klem tra trach nhiém taj céc s&, nganh va mot sd
huyén, thanh phd chua duge tién hanh thuong xuyen, c¢6 don vi chua t6 chuc
trién khai thuc hién; trinh d§ néng luc clia mét so can by, cong chirc 1am cong
tac thanh tra, tiép cong dan, xir ly don thu, giai quyét khiéu nai, t§ cdo va phong,

chong tham nhiing con chua dép tng yéu cau nhiém vy, nhit 13 d6i véi can bd
mo1 vé lam cong tac.



2.2. Céng tic tibp cong dan, xic Iy don thu va gidi quyét khiéu nai, to

cao:

, Viéc tiép cong dan cua Chu tich Uy ban nhan din mot sb6 huyén, thanh
pho chua thé hién day du trach nhiém, sau mot s6 budi tiép dan dinh ky chua c6
thong bao két qua va chi dao cac nganh chire nang tap trung xem xét, giai quyét;
cén bo lam cong tac tiép dan, giai quydt khiéu nai, to cdo & mdt s0 s, nganh va
cap xa chua dugc chi trong cung cd, ting cudng; ning luc va trinh do chua déap
ung dugc yéu cau nhiém vu d@ ra; viéc ghi chép s sach chua day du.

M5t sb s&, nganh chua c6 phong tiép cong dan riéng, viéc tiép cong dan
duoc bd tri chung véi Phong cai cach mét cura, 6 sO chung véi phong Thanh
tra, nén con nham lan giita tiép dan dé giai quyét khiéu nai, t6 céo véi tiép dan
giai quyét cong viéc thuong xuyén.

Péi véi don thu khong thude thdm quyén cia Chi tich Uy ban nhan dan
tinh, sau khi chuyén vé cho céc sd, nganh va cac huyén, thanh phd dé xem xét,
giai quyét, nhung con c6 truong hop chua theo d&i duoc thuong xuyén két qua
giai quyét.

Mot sb vu viée khiéu nai, t6 cdo thudc thdm quyén cuia mot sb s&, nganh,
huyén, thanh phé con chdm duoc giai quyét; trinh ty, thi tuc giai quyét va viéc
1ap, quan ly hd so cac vu viéc chura dam bao theo quy dinh.

2.3. Cong tdc thanh tra:

Cong tac khao sat, ném tinh hinh khi xay dung & hoach thanh tra tai mot
s& don vi con han ché, mot s6 linh vuc lién qua’n_,‘dén quan ly, st dung dat dai,
clp gidy chimg nhan quyén st dung dét... chira 1am "duoc nhiéu; mot sb cude
thanh tra thoi gian con kéo dai; chua co nhidu vu viéc chuyén sang co quan didu
tra; cong tac thuc hién két luan, kién nghi va xir ly sau thanh tra mot sb vu viéc
con cham, hiéu qua chua cao. :

Viéc thyc hién gidm sét hoat dong thanh tra ctia Doan thanh tra, viéc thuc
hién cong khai két luan thanh tra, viéc kiém tra thuc hién két luan thanh tra, x{r
Iy sau thanh tra chua dugc thuc hién nghiém tic & mot sé huyén, thanh phé va
s&, nganh; mot sb cudc thanh tra tai mot s6 s, nganh, huyén, thanh phé chua
dam bao quy dinh veé trinh ty, tha tuc; viéc 1ap, quan ly hd so thanh tra cia mot
s s& nganh, huyén, thanh phé chua khoa hoc, chua theo quy dinh.

2.4. Cong tdac phong, chong tham nhing:

Cong tac thanh tra, kidm tra viéc chp hanh cic quy dinh vé phong, chéng
tham nhiing chua dugc thuc hién thuong xuyén; viéc phat hién, xu ly hanh vi
tham nhiing, thu hoi tai san tham nhiing hiéu qua con chua cao; viéc bd tri luc
luong thuc hién coéng tac quin ly nha nudc vé,phbng,, chéng tham nhiing tai

Thanh tra tinh con moéng, nén chua dap tng dugc yéu cau nhiém vu.

‘ Uy ban nhan dén tinh thyuc hién huy dong vdn dau tu xay dung co so ha
tang chua phu hop Khoén 3, Diéu 8 Luét Ngén sach; chua thuc hién xay dung
han muc vay cua dia phuong va lap ké hoach vay, tra ng cu thé hang nam theo
quy dinh cta Luat Quéan ly no cong va cdc van ban phap luat huéng dan Luat
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Quén ly ng cong; cham trinh Hoi dong nhan dan tinh stra ddi, bd sung mét sb
ndi dung trong quy dinh vé& Phan cap quan ly tai san nha nudce trén dia ban tinh
Ninh Binh @ pht hop véi cac quy dinh méi ban hanh.

Viéc ké khai, minh bach tai san, thu nhép cia mot sb co quan, don vi chua
thuc hién dy du theo quy dinh vé trinh ty, thu tuc; nhiéu can b, céng chirc thuc
hién ké khai chua ding quy dinh; viéc thuc hién chuyén 601 vi tri cong tac can
b0, cong chire, vién chirc trong co quan, don vi clia cac cap, nganh con han che
con nham 14n gitta luén chuyén can bd véi chuyén d6i vi tri céng tac; con mot sd
don vi chua thuc hién tra lvong qua tai khoan.

3. Nguyén nhan cia nhirng thiéu sét, ton tai

Nhan thirc vé vai tro, trach nhiém ctia Thu truong mot sd co quan hanh
chinh con han ché; chua thuong xuyén quan tam den viéc lanh dao, chi dao thuc
hién cong tac thanh tra, tiép cong dén, giai quyet khiéu nai, to cao va phong,
chéng tham nhiing. Cong tac tuyen truyén, phd bién phap luét vé thanh tra, tiép
cong dén, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong, chdng tham nhiing chwa sau
rong; nhan thirc ciia mdt by phén can bd, cong chirc va nhan dan vé linh vyc nay
¢6 noi con han ché.

Mot sb don vi Thanh tra s&, nganh, huyén, thanh phé chua 1am t6t chirc
ning tham muu cho Thi truéng co quan nha nude, Chu tich Uy ban nhan déan
cung clp trong viéc thuc hién chirc ndng quan ly nha nudc vé cong tac thanh tra,
tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, t§ c4o va phong chdng, tham nhiing.

Trinh d§ nang lyc cia mot sd can bo, cong chue’lam cong tac thanh tra,
tiép dan, xu ly don thu, giai quyét khiéu nai, t& cao Va phong, chéng tham nhiing
con yéu. &

4. Vé trach nhiém

Pé xay ra nhitng thiéu sot, ton tai trong viéc lanh' dao, ch1 dao thuc hién
céc quy dinh cua phap luét vé thanh tra, tiép cong, dan, giai quyét khiéu nai, t6
cao va phong, chdng tham nhiing néu trén, trach nhiém thudc ngudi ding dau 1a
Chu tich Uy ban nhan dan tinh; Chi tich Uy ban nhén dén cac huyén, thanh phd;

Giam ddc céc s&, nganh; Chanh Thanh tra céc clp, cic nganh va Thu trudng cac
co quan, don vi tham muu gitp vi€c c6 lién quan.

II. KIEN NGHI

Trén co so két qua thanh tra trach nhiém trong viéc thuc hién phap luat vé
thanh tra, tiép coéng dan, khiéu nai, t6 céo va phong, chéng tham nhiing tai
UBND tinh Ninh Binh, Téng Thanh tra Chinh phu kién nghi Thu tudng Chinh

phtt chi dao Chu tich Uy ban nhan déan tinh Ninh Binh thuc hién mdt s6 ndi dung
sau day:

- T4 chuce rat kinh nghiém di véi nhing ton te_li da néu; ddng thoi chi dao
Th trudng cac co quan, don vi va cd nhan o lién quan nghiém tic kiém diém,
rt kinh nghiém da dé xay mot sb thiu sét, ton tai trong viéc thuc hién phép luat
vé thanh tra, ti€ép cong dan, khiéu nai, t cdo va phong, chéng tham nhling nhu



da néu tai két luan va cé bién phap khic phuc kip thoi. Can clr két qua kiém
diém dé x4c dinh hinh thirc xtr Iy phtt hop, hiéu qua.

- Thuong xuyén chi dao, quén triét viéc thuc hién cac quy dinh cua phap
luat vé thanh tra, tiép céng déan, khieu nai, t0 cdo va phong, chong tham nhiing,
coi d6 1a cong viéc trong tAm thudng xuyén cla céac cap, cac nganh.

- Tang cudng cong tac tuyén truyén, phd bién phap luat cho can b, nhan
dan, nham nang cao nhén thirc va chép hanh phap luat vé thanh tra, tiép cong
dan, khiéu nai, td céo va phong, chéng tham nhiing. T4 chirc trién khai c6 hiéu
qua Chi thi sé 14/CT-TTg ngay 18/5/2012 cia Thu tuéng Chinh phu vé chén
chinh va nang cao hiéu qua cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, td céo;
K& hoach 2100/KH-TTCP ngay 19/9/2013 ctia Thanh tra Chinh phu vé tiép tuc
kiém tra, ra soat, giai quyét cac vu viéc khiéu nai, t co phirc tap, tdn dong; chu
dong giai quyét ngay cac vu viéc méi phét sinh tai co sd, han ché tdi da khiéu
kién vuot cép.

- Tiép tuc thuc hién Chi thi s6 35/CT-TW ngay 26/5/2014 ctia B6 Chinh
tri vé tang cuong su lanh dao cia Dang dbi véi cong tac tiép cong dan va giai
quyét khiéu nai, t6 cao; Nghi quyét s6 39/2012/QH13 ngay 23/11/2012 cua
Quéc hoi vé tiép tuc nang cao hiéu lyc, hiéu qua thye hién chinh sach phap luat
trong giai quyét khiéu nai, t6 cdo cla cong dan d6i véi cac quyét dinh hanh
chinh vé dit dai; Nghi quyét Trung uong 3 khéa X vé tang cuodng sy lanh dao
ctia Pang d6i véi cong tac phong, chéng tham nhiing, 1ang phi; Két luan s6 21-

’

KI/TW ngay 25/5/2012 cua Ban Chap hanh Trung wong bang khoa XI vé ting
cudng su lanh dao cua Dang dbi véi cong tac phong, chéng tham nhiing, lang
phi va Nghi quyét s6 82/NQ-CP ngay 06/12/2012 ctia Chinh phu vé Chuong
tinh hanh dong thuc hién Két luan sb 21-KL/TW ngay-25/5/2012 cla Ban Chép
hanh Trung wong; Chi thi s6 33-CT/TW ngay.03/01/2014 ctia Bo Chinh tri vé
tang cuong su lanh dao cua Dang dbi voi viec ké khai va kiém soat viéc ké khai
tai san, thu nhip; Chi thi s6 50-CT/TW ngay 07/12/2015 cia B Chinh tri vé
tang cuong su lanh dao cia Dang dbi voi cong tac, phat hién, xu 1y vu viée, vu
an tham nhiing va Chi thi s 12/CT-TTg ngay 28/4/2016 ciia Thu tudng Chinh

phu v ting cuong cdng tac phat hién, xir Iy vu viéc, vu an tham nhiing.

- Déy manh cai cach hanh chinh va thu tuc hanh chinh trén moi linh vuc;
thuc hién chuyén doi vi tri cong tac cdn bg, cong chire, vién churc theo quy dinh;
thuc hién cong khai, minh bach day du cac ndi dung theo quy dinh trong cong
tac quan ly va sir dung dat dai. Tang cudng cong tac thanh tra, kiem tra trach
nhiém cua thi trudéng cac cap, cac nganh trong viéc chap hanh quy dinh cua
phép luat vé tiep cong dan, khieu nai, tb cdo va phong, chong tham nhiing.

_ Chi dao Ch tich Uy ban nhéan dén céc huyén, thanh ph6; Gidm dbc cac
s, nganh quan tdm cong tac hudng dan, t6 chirc tip huén, dao tao, boi dudng
nghiép vu, bo trf dii can bd c6 chat luong lam cong tac thanh tra, tiép cong dén,
giai quyét khi€u nai, to cdo va phong, chong tham nhiing.

- Giao Thanh tra tinh cht tri phéi hop véi UBND céc huyén, thanh phd va
cic s6, ban, nganh thuc hién viéc thanh kiém tra, ra soat; co bién phap xt 1y,
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chin chinh va khic phuc cac ndi dung sau day: Nhitng ton tai, vi pham trong
viéc quan ly va st dung dat dai xay ra ¢ clp x4, phuodng trén dia ban; viéc giao
d4t, cho thué dat dbi voi mét s6 du 4n con co nhiing tdn tai, vi pham, ndi dung
nay Uy ban kiém tra Trung uong da kidm tra va két luan, dé nghi UBND tinh
Ninh Binh nghiém tuc thuc hién theo két luan; cac dy an dau tu x4y dung co ban
vén ngan sach nha nudc, khi diéu chinh ting tbng muc dau tu cia du 4n, nhung
chua c6 ké hoach ngudn vén cu thé; viéc no dong xay dung co ban d6i véi
chuong trinh néng thon mai.

Trén day la Thong bao Két luan thanh tra trach nhiém cia Chu tich
UBND tinh Ninh Binh trong viéc thuc hién phap luét vé thanh tra, tiép cong dan,
khiéu nai, td cédo va phong, chéng tham nhiing, giai doan 2011-2015./. #chp -
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